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Mục tiêu:

• Thay đổi được nhận thức về sự cần thiết phải chuyển đổi số và ứng dụng CNTT. 

• Tự đánh giá được thực trạng và đưa ra được chiến lược chuyển đổi số cho doanh
nghiệp, nhà trường

• Nắm được các bước để chuyển đổi số thành công cho doanh nghiệp

• Áp dụng được kiến thức chuyển đổi số vào doanh nghiệp để tăng trưởng và phát
triển

Nội dung:

• Khái niệm chuyển đổi số

• Xây dựng chiến lược chuyển đổi số

• Phương pháp luận FPT Digital Kaizen™ và một số công nghệ tiêu biểu phục vụ
Chuyển đổi số
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Số hóa Chuyển đổi số

- Số hóa là quá trình chuyển đổi thông tin, dữ liệu

từ dạng tương tự sang dạng kỹ thuật số. các

doanh nghiệp sử dụng quy trình này để đào tạo 

nội bộ, cải thiện hoạt động kinh doanh, tạo 

doanh số hoặc đơn giản hóa các hoạt động

trong doanh nghiệp thì nó được gọi là số hóa. 

- Số hóa là một trong bước đầu tiên trong quá

trình chuyển đổi số.

- Chuyển đổi số là vận dụng mọi thứ theo một

cách mới, tích hợp nhanh chóng các công nghệ

kỹ thuật số, và nó là một khái niệm rộng hơn so 

với số hóa.

- Chuyển đổi số bao gồm tất cả các khía cạnh của

tổ chức, doanh nghiệp, như chiến lược tăng

trưởng, ứng dụng di động của doanh nghiệp, mô

hình kinh doanh mới, số hóa quy trình, hỗ trợ

nhân viên, hiệu suất,… Chuyển đổi số có thể

giúp doanh nghiệp tiếp cận đến những khách

hoàn toàn hàng mới, thị trường mới. 

- Một doanh nghiệp được coi là chuyển đổi số

thành công thì mọi thông tin, quy trình vận hành

phải được số hóa.

https://cls.vn/blog/3-loi-ich-khi-ap-dung-scorm-vao-phan-mem-dao-tao-truc-tuyen.html
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• Chuyển đổi số là quá trình khai thác các công nghệ số và các khả
năng hỗ trợ để tạo ra một mô hình kinh doanh số mới mạnh mẽ.

• Trong ngành giáo dục, khách hàng mục tiêu có thể là sinh viên,
giảng viên, nhân viên và cựu sinh viên và việc số hóa ngành giáo
dục có thể mang lại lợi ích cho cả sinh viên và giảng viên.
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1
• Đồng thuận trong nhà trường. 

2
• Xây dựng chiến lược chuyển đổi 

3
• Lựa chọn công nghệ cho các quy trình dựa trên mô hình đã chọn

4
• Triển khai thử nghiệm, nhóm nhỏ

5
• Đánh giá – đo lường

6
• Chia sẻ dữ liệu và kết nối

7
• Triển khai

Mô hình 7 bước
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1. Mục tiêu

2. Một số Nhiệm vụ và giải pháp
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1. Mục tiêu chung

• Chuyển đổi số trong giáo dục nghề nghiệp nhằm triển khai các hoạt động giáo 

dục nghề nghiệp trên môi trường số, đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin 

trong quản lý, hoạt động dạy học, phương pháp dạy học, kiểm tra, đánh giá giúp 

tăng cường hiệu quả công tác quản lý và mở rộng phương thức cũng như cơ hội 

tiếp cận giáo dục nghề nghiệp tạo đột phá về chất lượng, tăng nhanh số lượng 

đào tạo góp phần nâng cao chất lượng nguồn nhân lực có kỹ năng nghề, tăng 

năng suất lao động và năng lực cạnh tranh quốc gia trong bối cảnh hội nhập quốc 

tế.
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2. Một số chỉ tiêu cơ bản

 Phát triển năng lực số cho đội ngũ nhà giáo và cán bộ quản lý giáo dục nghề

nghiệp.

 Đổi mới và phát triển chương trình đào tạo:

 Xây dựng chuẩn đầu ra chương trình đào tạo của các trình độ được tích họp

năng lực số, có nội dung đào tạo phù hợp với phương thức chuyển đổi số

 Hạ tầng, nền tảng và học liệu số:

 Xây dựng nền tảng số giáo dục nghề nghiệp quốc gia và kho học liệu, tài

nguyên số dùng chung phục vụ cho hoạt động dạy và học trong hệ thống

 Các trường cao đẳng, trường trung cấp xây dựng hạ tầng số, nền tảng số đế

kết nối, khai thác với nền tảng số giáo dục nghề nghiệp quốc gia.

 Quản lý số và quản trị số:
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 Xây dựng các hệ thống thông tin từng bước cải thiện trải nghiệm của học sinh
sinh viên; nó cũng tập trung vào việc tăng cường môi trường học tập, phương
pháp giảng dạy và học tập.

 Xây dựng các hệ thống hỗ trợ trong quản lý, triển khai đào tạo tiến tới mục tiêu
trường học số, trường học thông minh
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1. Phát triển hạ tầng, nền tảng, thiết bị và học liệu số:

a) Hạ tầng số

Nhà trường cần xây dựng trung tâm thông tin đảm bảo triển khai các nền tảng ứng

dụng.

Hình thức thuê, họp tác công tư trong đầu tư hạ tầng số, thiết bị thực tập số, phòng 

thí nghiệm, xưởng thực hành ảo, phòng học thông minh, các thiết bị phát triển học 

liệu số... phục vụ cho quá trình chuyến đối số giáo dục nghề nghiệp

b) Hạ tầng dữ liệu

Nâng cấp, hoàn thiện hệ thống thông tin quản lý giáo dục

Từng bước xây dựng nền tảng hạ tầng cơ sở dữ liệu lớn phục vụ báo cáo tổng họp 

và phân tích nhu cầu giáo dục nghề nghiệp, phân tích chất lượng dạy và học, hỗ trợ 

công tác tuyển sinh và các nghiệp vụ khác

c) Nền tảng số và học liệu số

Xây dựng nền tảng học liệu số trong dạy và học 
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2. Phát triển chương trình, nội dung đào tạo

 Xác định kiến thức và kỹ năng số cơ bản và nâng cao đối với người lao động trên môi 

trường số; lồng ghép vào chương trình đào tạo, các môn học liên quan tới kỹ năng số, 

công nghệ thông tin nhằm cung cấp các kỹ năng số cơ bản, nâng cao cho người học.

 Xây dựng các chương trình đào tạo chất lượng cao, các ngành nghề phục vụ phát triến 

chính phủ số, kinh tế số, xã hội số
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3. Phát triển năng lực số cho đội ngũ nhà giáo và cán bộ quản lý trong nhà trường và đổi 

mới phương pháp dạy và học

Đào tạo, bồi dưỡng, cập nhật kiến thức, kỹ năng số cho nhà giáo, cán bộ quản lý.

Chú trọng đào tạo, bồi dưỡng các phương pháp dạy và học mới cho nhà giáo giáo dục 

nghề nghiệp, người dạy trong các đơn vị sản xuất kinh doanh dịch vụ. Áp dụng hình 

thức học tập thích nghi, phối kết họp hài hoà việc dạy và học trực tiếp tại trường với 

việc dùng các công nghệ, học liệu số, thiết bị thật, thiết bị ảo, phòng học ảo. Cá nhân 

hoá việc học tập

Phát triển đội ngũ cán bộ chuyên về phát triển các ứng dụng số, học liệu số
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4. Chuyển đổi số hoạt động quản lý, quản trị nhà trường

 Phát triển, nâng cấp và hoàn thiện cơ sơ dữ liệu đồng bộ, thống nhất, đảm bảo 

kết nối, khai thác phục vụ xử lý thông tin theo yêu cầu quản lý, quản trị.

 Số hóa hoạt động của nhà trường, trong đó chú trọng đến quản lý tuyển sinh, 

đào tạo, đảm bảo chất lượng, phát triển chương trình, quản lý nhà giáo, quản lý 

học sinh, sinh viên, kết nối doanh nghiệp.

 Đẩy mạnh việc đảm bảo chất lượng đối với việc dạy học trực tuyến.

 Triển khai việc kiểm tra đánh giá kết quả học tập, đánh giá kỹ năng nghề trên 

môi trường số.
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5. Đảm bảo an toàn, an ninh mạng

Triển khai các biện pháp bảo đảm an toàn, an ninh mạng; quản lý và giám sát an 

toàn thông tin; bảo mật dữ liệu, bảo đảm cơ chế sao lưu, phục hồi máy chủ, máy 

trạm, các thiết bị đầu cuối liên quan.

Xây dựng hạ tầng, nền tảng số, dữ liệu số bảo đảm thông tin tin cậy, an toàn, lành 

mạnh; phát triển hệ thống nền tảng, hạ tầng, mạng lưới gắn với bảo đảm an toàn, 

an ninh mạng, có khả năng tự sàng lọc, phát hiện mã độc tấn công, bảo vệ ở mức 

căn bản.

Định kỳ tổ chức kiểm tra, đánh giá mức độ an toàn, an ninh, các lỗ hổng bảo mật 

của hệ thống phần mềm và dữ liệu, kịp thời phát hiện và có biện pháp xử lý kịp 

thời.
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6. Xây dựng hoàn thiện thể chế, cơ chế chính sách phục vụ chuyển đổi số trong lĩnh vực 

giáo dục nghề nghiệp

 Rà soát, hoàn thiện hệ thống văn bản quy phạm pháp luật liên quan và chuyên 

ngành giáo dục nghề nghiệp để đáp ứng yêu cầu chuyển đổi số.

 Ban hành các tiêu chuẩn về truờng học số, hạ tầng số, phòng thực hành số, giáo 

trình số, chương trình đào tạo số, ứng dụng công nghệ thực tế ảo, thực tế ảo tăng 

cường, thực tế hỗn hợp trong hoạt động giáo dục nghề nghiệp.

 Xây dựng văn bản quy định về cơ sở dữ liệu giáo dục nghề nghiệp đảm bảo kết 

nối chia sẻ dữ liệu theo quy định của Chính phủ, Bộ Thông tin và Truyền thông.
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 Nghiên cứu, đê xuât các chính sách hỗ trợ cho người dạy, người học, cơ sở giáo 

dục nghề nghiệp trong chuyến đối số giáo dục nghề nghiệp.
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Nhận thức đóng vai trò quyết định trong chuyển đổi số1

2 Thể chế và công nghệ số là động lực của chuyển đổi số

Sinh viên và Giáo viên là trung tâm của chuyển đổi số

Chuyển đổi số mang tính mặc định, toàn trình trong hoạt động của cơ quan

Kế thừa, phát triển kết quả đạt được trong triển khai là yếu tố then chốt để chuyển đổi số hiệu

quả

Dữ liệu số là tài nguyên quan trọng, được chia sẻ tối đa

3

4

5

6
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TRÂN TRỌNG CẢM ƠN


